Ochrana osobnich udaju — Dream PRO

Ochrana osobnich udaju je pro nas pfirozenou soucasti fungovani firmy a jednim z dalezitych
pilifa nasi dlouhodobé strategie. Tento dokument slouZi k tomu, abychom vas transparentné
informovali o tom, jak s vasimi udaji nakladame v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

1. Kdo je spravcem osobnich udaja

Spravcem vasich osobnich udajl je:

Dream PRO, s.r.o.

Sidlo: Hole¢kova 789/49, Praha 5 — Smichov, 150 00
1CO: 242 65 951

E-mail: info@dreampro.cz

Chranime vase zajmy, prava i svobody a systematicky zajistujeme vysokou Urover ochrany
osobnich udaju.

2. Jaké udaje a proc zpracovavame

Zpracovavame pouze Udaje, které nam sami poskytnete (typicky jméno, e-mail, telefonni
¢islo a informace uvedené v poptdvce), a to pro konkrétni ucely:

Uéel zpracovani Pravni zaklad Doba uchovani
Vyfizeni poptavky a |[Jednani o smlouvé (¢l. 6 Po dobu komunikace a 12 mésicli po
komunikace odst. 1 pism. b GDPR) jejim ukonceni.
PInéni smluvnich - Po dobu trvani spoluprace a 10 let od
i . PInéni smlouvy L. . )
zavazkl ukoncéeni (zdkonna archivace).
Zasilani novinek a .. Do odvolani souhlasu, maximalné vsak
. Souhlas uzivatele
programtu po dobu 3 let.
Analyza navstévnosti .. Dle typu cookie (obvykle 14-26
. Souhlas uzivatele L.
(Cookies) mésicl).

Souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni mlzete kdykoliv odvolat prostfednictvim odkazu v
e-mailu nebo nds kontaktovat.

3. Cookies a analytické nastroje

Pro zlepSovani nasich sluzeb vyuZzivame ndstroje, které ndm pomahaji porozumét chovani
navstévnik( webu a efektivné cilit nase nabidky. K aktivaci téchto nastroji dochazi pouze na
zakladé vaseho souhlasu udéleného prostfednictvim cookie listy.



Automatizované rozhodovani a profilovani:

Neprovadime Zadna rozhodnuti zaloZzena vyhradné na automatizovaném zpracovani, ktera by
pro vds méla pravni ucinky. Na zadkladé vaseho souhlasu vsak vyuzivame profilovani pro
marketingové ucely (tzv. remarketing). To nam umoznuje zobrazovat vam reklamu, kterd pro
vas muze byt relevantni na zakladé vasich predchozich aktivit na nasem webu.

e Pouzivdme zejména tyto sluzby:

e Google Analytics: Pro analyzu navstévnosti a chovani uzivateld.

e Google Tag Manager: Pro spravu méfricich kodu.

¢ Google Search Console: Pro monitoring viditelnosti webu ve vyhledavani.

e Microsoft Clarity: Pro anonymni analyzu interakci (napt. heatmapy).

e Leady.cz: Pro identifikaci B2B navstévnikd a analyzu jejich zajmu o nase sluzby.
o META pixel: Pro méreni efektivity kampani a cileni reklamy na socidlnich sitich.

e Google Ads & Sklik: Pro méfeni konverzi a personalizaci reklamy ve vyhleddvaci a
obsahové siti.

4. Ochrana udaju o détech

Nase webové stranky a sluzby nejsou uréeny détem mladsim 16 let. Osobni Udaje déti
mladsich 16 let umysIné neshromazdujeme. Pokud zjistime, Ze jsme takové Udaje ziskali bez
nalezitého souhlasu zdkonnych zastupcu, neprodlené je vymazeme.

5. Bezpecnost a pFijemci udajt

Vase osobni Udaje chranime pomoci technickych a organizaénich opatreni a pfistup k nim
maji pouze opravnéné osoby. Udaje mohou byt zpfistupnény pouze provéfenym partnertim
(zpracovatelim), zejména v oblastech IT, marketingu, Ucetnictvi a administrativy.

6. Vase prava

V souvislosti se zpracovanim osobnich udaji mate pravo na pfistup, opravu, vymaz, omezeni
zpracovani, vzneseni namitky, odvolani souhlasu a pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu
osobnich udajd (www.uoou.cz).

Kontakt

Mate-li jakékoliv dotazy ohledné toho, jak chranime vase soukromi, kontaktujte nas na e-
mailu: info@dreampro.cz.



